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(действует с 01.06.2023)
ПОЛОЖЕНИЕ ОБ ОТДЕЛЕНИИ 
«СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ И 
КУЛЬТУРНО-МАССОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ» в 

ГАУ СО «Шиханский дом-интернат для граждан, 

имеющих психические расстройства»
г. Шиханы
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Отделение «Социально-трудовая реабилитация и культурно-массовое обслуживание» (далее — Отделение) является структурным подразделением ГАУ СО «Шиханский дом-интернат для граждан, имеющих психические расстройства» (далее — Учреждение) и создается в целях реабилитации, восстановления или компенсации утраченных (нарушенных) способностей к социальной и трудовой деятельности граждан пожилого возраста и инвалидов, нуждающихся в постоянном уходе в стационарных условиях.
1.2. Отделение создается, реорганизуется и ликвидируется приказом директора.

1.3. Отделение подчиняется заместителю директора Учреждения.

1.4. Сотрудники Отделения назначаются на должность и освобождаются от должности на основании приказа директора в соответствии с действующим законодательством РФ.

1.5. Отделение в своей деятельности руководствуется Конституцией Российской Федерации, Федеральными законами Российской Федерации, Национальными стандартами Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Саратовской области, регламентирующими правоотношения в области социальной защиты населения, Уставом учреждения, приказами и распоряжениями директора, правилами внутреннего трудового распорядка, настоящим Положением.

1.6. Отделение осуществляет взаимодействие с другими структурными подразделениями Учреждения в целях обеспечения преемственности видов и форм социального обслуживания.

2. ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОТДЕЛЕНИЯ
2.1. Основными целями деятельности Отделения является предоставление социально-бытовых, социально-медицинских, социально-трудовых, социально-педагогических, социально-психологических, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала, срочных услуг в соответствии с индивидуальными программами и условиями договоров, заключенных с получателями социальных услуг. 
2.2. Для реализации поставленных целей Отделение решает следующие задачи:
2.2.1. Создание соответствующих возрасту и состоянию здоровья получателей социальных услуг условий жизнедеятельности, обучения, социально-трудовой адаптации и реабилитации, а также социализации личности.
2.2.2. Осуществление социальной защиты получателей социальных услуг по средствам качественного систематического материально-бытового обеспечения и создания наиболее адекватных их возрасту и состоянию здоровья условий жизнедеятельности. 
2.2.3. Осуществление мероприятий реабилитационного, учебно-воспитательного, социального и трудового характера. 
2.2.4. Организация ухода и контроля за динамикой физического и психического состояния развития личности, их отдыха и досуга, оказание анимационных услуг проведение лечебно-оздоровительных и профилактических мероприятий.
2.2.5. Введение социально-трудовой и культурно - массовой работы, ее документальное оформление, в соответствии с установленными нормами и требованию законодательством РФ.
      2.2.6. Реализация мероприятий, рекомендуемых индивидуальными программами реабилитации и абилитации инвалидов в соответствии с профилем Отделения.

2.2.7. Выявление остаточных трудовых навыков получателей социальных услуг трудоспособного возраста, их развитие, формирование устойчивых профессиональных интересов и склонностей;
2.2.8. Реализация комплекса мер физкультурно-оздоровительного характера, направленных на реабилитацию и адаптацию к нормальной социальной среде получателей социальных услуг трудоспособного и пожилого возраста, преодоление ими психологических барьеров, препятствующих ощущению полноценной жизни, и максимальной их самореализации в качестве социально и индивидуально значимого субъекта; 
2.2.9. Осуществление методической деятельности, направленной на изучение, систематизацию, внедрение новых социальных технологий и методик в социально-реабилитационный процесс Отделения;
2.2.10. Создание условий для повышения профессиональной компетенции, роста мастерства и развития творческого потенциала каждого сотрудника Отделения, направленного на оптимальное формирование и развитие личности получателя социальных услуг.

3. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОТДЕЛЕНИЯ
3.1. Оказание социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания гражданам пожилого возраста и инвалидам (старше 18 лет), имеющим психические расстройства и нуждающимся в постоянном постороннем уходе при постоянном, временном (на срок, определенный индивидуальной программой) или пятидневном (в неделю) круглосуточном проживании.
3.2. Первичная проверка документов граждан, признанных в установленном порядке нуждающимися в социальном обслуживании в стационарной форме, поступающих в Учреждение, с целью определения правового статуса гражданина, наличия необходимых документов.
3.3. Прием граждан, признанных в установленном порядке нуждающимися в социальном обслуживании на стационарное социальное обслуживание в Учреждение.
3.4. Консультирование получателей социальных услуг и их родственников по вопросам получения социальных услуг, предусмотренных индивидуальной программой предоставления социальных услуг, в соответствии с перечнем, объемом и периодичностью их оказания.
3.5. Содействие в обеспечении пособиями, пенсиями, денежными выплатами, оформление сберегательных вкладов, содействие в использовании ценных бумаг, имущества и доходов от них, в интересах граждан, являющихся получателями социальных услуг в Учреждении.
3.6. Осуществление работы по реализации положений Федерального закона от 24.04.2008г. №48-ФЗ «Об опеке и попечительстве» в части защиты прав и законных интересов граждан, признанных в установленном законом порядке недееспособными.
3.7. Принятие мер по охране имущественных прав получателей социальных услуг, помещенных под надзор в учреждение.
3.8. Подготовка органу опеки и попечительства отчетов о хранении, об использовании имущества подопечных Учреждения и об управлении таким имуществом (ежегодно до 01 февраля года следующего за отчетным).
3.9. Прием от органа опеки и попечительства по описи имущества, принадлежащего на праве собственности получателя социальных услуг, помещенному под надзор в Учреждение, для осуществления контроля Учреждением за таким имуществом.
3.10. Проверка совместно с органами опеки и попечительства сохранности жилых помещений, принадлежащих на праве собственности получателям социальных услуг, помещенным под надзор в Учреждение, находящихся на контроле Учреждения.
3.11. Ведение личных дел получателей социальных услуг, помещенных под надзор в Учреждение, в соответствии с установленными правилами.
3.12. Организация работы по постановке на контроль жилых помещений, находящиеся на праве бессрочного пользования в государственной и муниципальной собственности и на праве частной собственности принадлежащих совершеннолетним недееспособным гражданам, являющиеся получателями социальных услуг в Учреждении.
3.13. Организация работы по оплате жилищно-коммунальных услуг за жилые помещения, принадлежащие на правах бессрочного пользования в государственной и муниципальной собственности и на праве частной собственности недееспособных граждан, являющимися получателями социальных услуг в Учреждении.
3.14. Сопровождение граждан, являющихся получателями социальных услуг, в Учреждении в различные государственные организации для оформления пенсий, пособий, денежных выплат, льгот, для решения их имущественных вопросов.
3.15. Оказание помощи гражданам, являющихся получателями социальных услуг, в получении пенсионных средств и социальных выплат.
3.16. Приобретение продуктов дополнительного питания, средства личной гигиены, лекарственных препаратов, а также иных предметов личного пользования для граждан, являющихся получателями социальных услуг в Учреждении.
3.17. Хранение и доведение до граждан дополнительных товаров, приобретенных за их личные средства.
3.18. Содействие в оформлении документов и получении технических средств реабилитации для граждан, являющихся получателями социальных услуг в Учреждении.
3.19. Участие в организации и проведении социально-значимых культурно-массовых мероприятий.
3.20. Ведение учетно-отчетной документации по расходованию денежных средств недееспособных граждан, являющихся получателями социальных услуг в Учреждении.
3.21.  Осуществление доставки писем, почтовых переводов, бандеролей и посылок для граждан, являющихся получателями социальных услуг в Учреждении.
3.22. Оказание помощи при оформлении заявлений, писем и других документов.
3.23. Представление интересов Учреждения и получателей социальных услуг в органах государственной власти, органах местного самоуправления и других юридических и физических лиц по направлениям деятельности в пределах полномочий, предусмотренных доверенностью.
3.27. Обеспечение деятельности работы комиссии по расходованию денежных средств недееспособных получателей социальных услуг в Учреждении.
3.28. Подготовка и представление отчетности по направлениям деятельности отдела. 
3.29. Участие в семинарах, совещаниях, конференциях и круглых столах по вопросам компетенции.
3.30. Осуществление работы по созданию комфортных условий жизнедеятельности для проживающих граждан, консультирование персонала в ситуациях конфликта, на основе оценки их особенностей поведения и стилей реагирования в данной ситуации личных и деловых качеств.
3.31. Оформление документов, необходимых для фиксации процесса жизни деятельности проживающих и их психического состояния, динамики поведения, документов, связанных с социальной реабилитацией и социальном обслуживанием, а также их защитой законных прав свободных интересов приказами Учредителя в соответствии с Конституцией РФ, ГОСТами и ФЗ РФ.
3.32.Содействие в активации потенциала собственных возможностей получателей социальных услуг Учреждения через оказание социальных услуг, организация отдыха и досуга; организация и проведение клубной и кружковой работы с проживающими по средствам качественного предоставления в полном объеме гарантированных государством социальных услуг.

3.33. Оказание практической помощи проживающим в процессе социальной и психологической адаптации в учреждении, в социуме.
3.34. Взаимодействие с учреждениями различных форм собственности общественными объединениями по предоставлению социальных услуг получателям социальных услуг.
3.35. Организация досуга и отдыха, способствующих расширению общего и культурного кругозора, сферы общения, повышению творческой активности получателей социальных услуг.
3.36.Проведение мероприятий по социальной адаптации получателей социальных услуг.
3.37. Психологическая коррекция, оказание квалифицированной психологической помощи получателям социальных услуг.
3.38. Разработка практических рекомендаций и методических пособий для проведения развивающих, а также коррекционных занятий с проживающими в Учреждении.
3.39. Подбор видов трудовой занятости и вовлечение проживающих в общественно

полезную деятельность малыми группами, применение различных видов труда в целях формирования правильного (социально-адекватного, соответствующего ситуации и целям проживающего) поведения в различных жизненных ситуациях, сознательного отношения к окружающему миру, к себе и другим.
3.40. Изучение материалов средств массовой информации о качестве работы Учреждения.

3.41. Разработка и внесение на рассмотрение руководства учреждения предложений и рекомендаций.

3.42. Участие в организации и проведения мероприятий, направленных на повышение качества работы Учреждения.

3.43. Всесторонняя поддержка учреждения (интеллектуального, правового, культурного, бытового). 

4. ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ ОТДЕЛЕНИЯ
4.1. Отделение осуществляет свою деятельность под руководством заведующей Отделения.

4.2. Организация работы сотрудников Отделения осуществляется согласно правилам внутреннего трудового распорядка и в соответствии с графиком работы, утвержденным директором Учреждения.

4.3. Должностные обязанности работников Отделения устанавливаются должностными инструкциями, утвержденными директором Учреждения.

4.4. Отделение работает в соответствии с годовым планом, исходя из государственного задания по оказанию услуг гражданам, утвержденным приказом министерства труда и социальной защиты Саратовской области и в соответствии с действующим законодательством РФ[image: image1.jpg]



4.5. В состав Отделения входят следующие должности:

· заведующая отделением;

· специалист по социальной работе;
· психолог;

· культорганизатор;
· специалист по социальной реабилитации;
· социальный работник;
· инструктор-методист по адаптивной физической культуре;

· инструктор по трудовой терапии.
4.6. В период временного отсутствия заведующей Отделением (отпуск, лист нетрудоспособности, длительная командировка) его обязанности исполняет работник, утвержденный приказом директора, который приобретает соответствующие права и несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, возложенных на него в связи с замещением.
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СОТРУДНИКОВ ОТДЕЛЕНИЯ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
5.1 Для решения задач Отделения сотрудники имеют право:
5.1.1 На защиту своих законных прав и гарантий, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации и Коллективным договором.

5.1.2 На бесплатное прохождение периодических медицинских профилактических осмотров и диспансеризацию в соответствии с утверждёнными нормами.

5.1.3 Участвовать в подготовке и разработке проектов локальных нормативных актов Учреждения, вносить в установленном порядке предложения по совершенствованию нормативно — правовых документов и по улучшению качества предоставляемых услуг;
5.1.4 Вносить директору Учреждения предложения по увеличению и сокращению объема предоставляемых услуг и улучшению их качества; 

5.1.5 Повышать свою квалификацию.

5.1.6 Взаимодействовать по вопросам, относящимся к компетенции Отделения, с другими подразделениями Учреждения.

5.1.7 Запрашивать от всех структурных подразделений материалы и сведения необходимые для выполнения функций, возложенных на Отделение.
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    5.1.8 Контролировать своевременность предоставления информации на обращения учреждений, организаций и граждан, поступивших на сайт учреждения в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.1.9 Представлять предложения по повышению эффективности и совершенствования деятельности Отделения в части, относящейся к компетенции Отделения.

5.1.10 Представлять интересы Учреждения в других учреждениях и организациях в пределах своей компетенции. предусмотренных доверенностью.

5.1.11 Рассматривать обращения, относящиеся к предметам ведения Отделения.

5.1.12 Запрашивать и получать из других организаций информацию, необходимую для работы Отделения, а также предоставлять информацию в соответствии с действующим законодательством.

5.2. Для обеспечения эффективной деятельности сотрудники Отделения обязаны: 
5.2.1 Знать нормативные правовые акты в сфере социальной защиты населения и соблюдать нормы действующего законодательства. [image: image3.jpg]



5.2.2 Своевременно предоставлять плановую и отчетную документацию.

5.3. Сотрудники Отделения несут ответственность:

5.3.1 за ненадлежащее исполнение или неисполнение своих должностных обязанностей, предусмотренных настоящей должностной инструкцией в порядке, установленном действующим трудовым законодательством Российской Федерации;

· за правонарушения и преступления, совершенные в процессе своей деятельности, в порядке, установленном действующим административным, уголовным и гражданским законодательством Российской Федерации;

· за причинение ущерба организации - в порядке, установленном действующим трудовым законодательством Российской Федерации.

6.  УЧЕТ, ОТЧЕТНОСТЬ, КОНТРОЛЬ

6.1 Работа в Отделении строится на плановой основе.

6.2 Отделение рассматривает вопросы и принимает по ним решения в рамках своей

компетенции.

6.3 Отделение осуществляет ведение делопроизводства в соответствии с установленными правилами и номенклатурой дел Учреждения в части, относящейся к разделу его деятельности.

6.4 Отделение ведет оперативный и статистический отчет в порядке, установленном в Российской Федерации.

6.5 В установленные сроки Отделение предоставляет руководителю целевые и текущие планы работ, отчеты об их выполнении, а также статистические отчеты по всем основным направлениям и видам деятельности.

6.6 Отделение разрабатывает и представляет на согласование руководителю заявки по направлению деятельности, плановые документы, обеспечивает выполнение в полном объеме надлежащим образом заданий, плановых документов.

6.7 Должностные лица несут ответственность за достоверность информации, содержащейся в отчетной документации.

6.8 Координацию деятельности Отделения, методическую и практическую помощь, контроль осуществляет заместитель директора.

7. ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ В ПОЛОЖЕНИЕ

7.1. Изменения и дополнения в настоящее Положение вносятся на основании приказа

Директора Учреждения.
7.2. В случае возникновения противоречий между настоящим Положением, действующим законодательством РФ, Уставом и локальными документам Учреждения применяются нормы и правила, содержащиеся в законодательстве РФ, Уставе Учреждения.
7.3. Настоящее Положение утрачивает силу в случае принятия нового Положения, с момента вступления его в силу или по иным основаниям, предусмотренным Уставом Учреждения.

[image: image4.jpg]



8
2

